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 Здорова Е. А., Ханты-Мансийский автономный округ-

Югра 

 

 Курсы, безусловно, нужны и полезны для 

получения новых знаний по профессии. Желаю вам 

плодотворной работы и новых творческих успехов. 
 

Долгих А. Б., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

Образовательная программа, составлена очень грамотно, сам 

процесс обучения прошел, что называется «на одном дыхании»! 

От общения с организаторами и педагогами остались очень 

хорошие впечатления. Всё усваивалось легко и с удовольствием! 

Спасибо! 



 
 

Каратеева А. И., Свердловская область 

 

 Пройденным курсом осталась полностью довольна, 

познакомилась с практиками работ квалифицированных специалистов 

в своей области, освоила некоторые привлекательные для меня приёмы 

работы, задумалась над теми проблемами, которые возникали в 

процессе работы, но над которыми в рабочем порядке задуматься не 

было времени. Спасибо большое за познавательную и полезную 

информацию! 
 

Ивонина Е. В., Свердловская область 

 

 Уважаемые организаторы курса! Благодарим Вас за 

возможность быть слушателями курса "Современные 

технологии библиотечного обслуживания", он показал - мы 

нужны нашим читателям, нас много, вместе мы выживем и 

несем добро читателям! У нас наметился Бизнес-план, курс 

показал – наша библиотека двигались в верном направлении 

клиентоориентированного подхода и стандарта библиотекаря! 

Курс непрост, отлично организован, много полезного, а педагоги 

– профессионалы, жаль расставаться. 



 
 

Замышляева Л. А., Тверская область 

 

 Курсом довольна, большая благодарность за отличную организацию, в 

том числе техническую, за удобство для слушателей в любое время ознакомиться 

с лекциями, (я так обучалась в первый раз), за заинтересованность педагогов - 

специалистов высокого уровня донести до слушателя качественный материал по 

актуальным темам и передать свои знания и опыт. Спасибо! 
 

Кудрявцева Т. В., Хабаровский край 

 

 Спасибо большое преподавателям за интересные 

лекции. Прослушанный курс повышения квалификации очень 

полезен и информативен для работников библиотек. Как всегда, 

вы – лучшие! Желаю всем сотрудникам курса успехов во всех 

начинаниях, творческого роста и крепкого здоровья. 



 
 

Борисова В. В., Хабаровский край 

 

 Большое спасибо за полученные знания! Обучение было очень 

полезным. Курс очень интенсивный, интересный дает достаточный объем знаний 

который обязательно пригодится в работе. Дистанционная форма дает 

возможность совмещать обучение и работу, это очень важно. Вся работа 

организаторов и педагогов выстроена грамотно, на высшем уровне. 
 

Васильева А. Д., Тверская область 

 

 Выражаю огромную благодарность за учебный 

процесс! Очень понравилось, что был всесторонний охват 

рассматриваемых тем, наличие обратной связи с 

преподавателями и организаторами обучения, удобный график и 

режим работы, позволяющий получать необходимые знания, 

умения, навыки и компетенции без отрыва от работы. Так же 

стоит отметить заинтересованность педагогического состава 

курсов и организаторов , в качестве преподносимого материала, 

желание передать как можно больше своего опыта. 



 
 

Авдюшкина Л. А., Республика Мордовия 

 

 Огромное спасибо за отлично 

организованный курс повышения квалификации. 

Благодарю всех организаторов дистанционных 

курсов по данной программе. 
 

Боловинцева Е. И., Сахалинская область 

 

 Курсы полезные, нужные, грамотно построенные. 

Первоначально возникли сложности в осмыслении услышанного 

в лекциях по клиентингу. Для меня прозвучало много новых 

слов. Но по мере прослушивания лекций, становилось всё 

понятно. В лекциях хотелось бы услышать побольше примеров 

из практики работы библиотек. Огромное спасибо. Курсы 

повышения квалификации прошли на высоком уровне. 



 
 Ефремова Л. В., Республика Саха (Якутия) 

 

 Добрый день! Очень довольна обучением. В наш стремительный 

век развития, конечно, все должны меняться. Отличные курсы, материала 

много, как практического, так и теоретического, будем применять в своей 

работе. Все лекции записала, презентации сохранила. Спасибо за 

прекрасную организацию учебного процесса! Желаю дальнейших 

успехов! 
 

Иванова Н. П., Тверская область 

 

 Курс очень познавательный, интересный, содержащий 

много новых форм работы с примерами реализации на практике. 

Большое спасибо спикерам! 



 
 

Минакова Г. Е., Орловская область 

 

 Обучаться дистанционно очень удобно и более того - интересно. 

Главные плюсы дистанционной формы обучения для меня: планировать 

время для занятий без отрыва от работы. Данный курс показался для меня 

достаточно познавательным, содержательным и интересным. Хочу выразить 

огромную благодарность всем преподавателям за приобретенные мною 

знания в процессе обучения. Очень хорошо организован сайт. Буду 

рекомендовать ваш институт своим коллегам. Очень довольна своей учебой. 
 

Кузнецова М. И., Тверская область 

 

 Содержанием курса осталась довольна, педагоги интересно 

и доступно все объясняли, занятия были подробные и интересные, 

много практики. Организаторам спасибо за предоставленную 

возможность пройти обучение. спасибо вам большое. 
 



 
 

Кузьмина А. В., Санкт-Петербург 

 

 Материалы курса изложены в доступной и развернутой форме, 

много актуальной информации для работы, а также полезные ссылки на 

литературу и знакомство с опытом работы других библиотек. Очень 

интересны разделы о специфике работы с детьми и подростками. 
 

Ломакина Е. В., Свердловская область 

 

 Огромная благодарность всем организаторам курса и 

педагогам за чёткую работу в проведении обучения и 

высокопрофессиональный материал лекций. Особую 

признательность хочу выразить многоуважаемой Лэсе 

Васильевне за высокую оценку моей работы. Честно признаюсь, 

что с первых минут общения с Вами сразу установился 

эмоционально-позитивный контакт. Спасибо всем!! 



 
 

Лупашко М. Л., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

 Курс очень интересный, организаторы и педагоги 

рассказывали и объясняли всё в доступной форме. Для себя узнала 

очень много интересного и полезного. Буду полученную информацию 

использовать в рабочем процессе, спасибо огромное! 
 

Преображенская Н. А., Ханты-Мансийский автономный округ-

Югра 

 

 Курс очень интересный, организаторы и педагоги 

рассказывали и объясняли всё в доступной форме. Для себя 

узнала очень много интересного и полезного. Буду полученную 

информацию использовать в рабочем процессе, спасибо 

огромное! 



 
 

Мясникова С. Ю., Республика Бурятия 

 

 Спасибо большое! Интересно было посмотреть на свою 

библиотеку как будто со стороны, оценить себя и открыть новые 

грани профессиональной деятельности. Будем применять полученные 

знания на практике. Огромное спасибо за ваш труд! 
 

Чванова Е. В., Тверская область 

 

 Обучалась дистанционно впервые. Это отличная 

возможность получить новые знания без отрыва от дома и 

работы. Учебный процесс поставлен очень грамотно. Учебный 

материал исчерпывающий, полезный и интересный. Получила 

много необходимых знаний и удовольствия от обучения. Буду 

рекомендовать обучение в вашем учебном заведении своим 

коллегам. Огромная благодарность всем преподавателям! Желаю 

дальнейшего развития и процветания! 



 
 

Андреева Е. В., Тверская область 

 

 Курс выстроен грамотно. Темы актуальные и 

современные. Хочется отметить работы Л.В. Сокольской. 

Её идеи полностью совпадают с моими представлениями 

о работе библиотеки. Лекции чёткие, структурированные. 

Всё по делу. Важным фактором являлась грамотная речь 

лекторов. Были, конечно, и те, кого очень тяжело слушать 

- повторялись одни и те же слова, медленный темп речи, 

отсутствие теории - одни практические примеры. В целом 

от курса осталось очень положительное впечатление. 

Спасибо! 
 

Егорова Т. Н., Свердловская область 

 

 Курс интересный, информативный, познавательный. 

Организаторам признательность за такую работу. Я бы хотела, 

хотя бы раз в году, заряжаться идеями, мыслями, опытом от 

таких занятий :) 



 
 Урусова Е. С., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

 Большая благодарность всем преподавателям за 

высокий профессионализм и качественную подачу материала; 

за ваш опыт, которым вы с нами делитесь, а также за создание 

теплой атмосферы. Я получила огромный заряд энергии и 

вдохновения для дальнейшего совершенствования в профессии. 

Спасибо! 
 

Хомякова Е. С., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

 Спасибо за отличный курс повышения квалификации, 

за новые возможности роста, за доброжелательность. После 

общения с вами открывается второе дыхание, появляется заряд 

энергии и стимул к новым формам работы. Участие в курсах 

позволило познакомиться с опытом работы других библиотек и 

поделиться своим. Огромное спасибо! 



 
 

Кузьменко А. Ю., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

 Впечатления от курса только положительные. Удалось получить 

новые и систематизировать имеющиеся знания в области применения 

библиотечных технологий. Смогла оценить уже ведущуюся работу по 

привлечению и удержанию библиотечных пользователей. 
 

Царикевич О. А., Свердловская область 

 

 Курс «Современные технологии библиотечного 

обслуживания» очень понравился. Интересная, доступная, 

конкретная и компактная информация. Материалы, 

представленные на курсе полезные, как в плане осмысления 

теоретических аспектов, так и необходимы для практической 

деятельности. Многое взяла на заметку для дальнейшей 

реализации в работе. Минус -работа в цейт ноте, хотелось все 

детально прослушать, вникнуть, разобраться. Огромное спасибо 

педагогам!! 



 
 

Салимова О. В., Республика Хакасия 

 

 Спасибо большое! Очень интересно, 

познавательно. Вы помогли мне понять, кое какие ошибки 

.Очень понравилось. Спасибо всем большое за 

проделанную работу, за доступное изложение материала. 

Много взяла из занятий. Всем здоровья, творческих 

успехов! 
 

Махазагдаева Ц.Ц., Забайкальский край 

 

 Благодарю за содержательный, структурированный, 

интересный курс. Весь материал очень доступно и 

информативно изложен! Спасибо за полученные знания. Желаю 

всему вашему коллективу успехов в работе! 



 
 Идрисова Г. Р., Ханты-Мансийский автономный округ-Югра 

 

 Выражаю огромную благодарность за продуктивные, 

открытые, интересные донесения информации онлайн обучения! 

Много современных методов и доступная практическая связь. 

Было приятно видеть своих преподавателей! Крепкого вам 

здоровья и до следующих онлайн встреч! 

Григорьева И. С., Тверская область 

 

 Спасибо! Было интересно и познавательно. 

Понравился учебный материал. Процесс обучения комфортный, 

дистанционный и весь материал можно просмотреть еще раз. 



 
 

Пономарева Н. П., Республика Саха (Якутия) 

 

 За последнее время изменились задачи, формы и методы библиотечной 

работы, совершенствуется технология – это все неизбежно подводит нас к 

необходимости овладевать новыми знаниями и умениями и активно применять их 

в своей работе. Прослушанный курс повышения квалификации оказался для меня 

очень информативным и познавательным. Надеюсь, что знания, полученные во 

время курсов, помогут мне в дальнейшей работе. Большое спасибо 

преподавателям за интересные лекции, за бесценный опыт, которым они 

поделились. 
 

Гришакина В. М., Республика Мордовия 

 

 С удовольствием прослушала курс лекций. Темы 

лекций для работы очень полезны и актуальны. В своей работе 

буду применять данные материалы. Выражаю большую 

благодарность всем преподавателям за то , что дали нам очень 

нужную , деловую информацию, необходимую в нашей работе. 



 
 

Ноговицын В. А., Республика Саха (Якутия) 

 

 Слово доволен ли я это мягко сказано, я в восторге от учебы! Все 

понятно и главное доступно. Были моменты ограничений со связью и светом в 

районе, но коллеги вовремя проинформировали пропущенное в ватсап группе. 
 

Гаер А. В., Хабаровский край 

 

 Курс очень интересный и полезный был для меня, тем 

более я первый год работаю в этой сфере, и много что слышу в 

первый раз о всяких методах, очень интересно, будут 

использовать все навыки, которые я получила здесь. Плохо 

только в том, что у нас в деревне связь плохая, сбои связи были 

часто. А так я очень довольна! 



 
 

Ботомункуева Р. М., Забайкальский край 

 

 Добрый день! Очень понравился курс. Много полезного узнала в 

онлайн - лекциях вашего учебного заведения. Будем применять в своей 

работе новые направления, полученные на ваших курсах. Мне понравилось 

идея пролонгирования мероприятия, когда после мероприятия надо 

продолжать работу с читателями, с аудиторией. То, что надо обсуждать 

мероприятия, оценивать, анализировать, вновь встречаться и делать какие 

то выводы. Понравились афиши на тротуарах, организация фестиваля 

книги. 
 

Тришкина Е. В., Республика Мордовия 

 

 Хочу выразить свою благодарность за прекрасно 

организованное и проведенное обучение слушателей нашего 

курса! Все лекции проведены замечательными преподавателями, 

с профессиональным подходом и качественной подачей 

материала. Курс очень полезный, был изучен с огромным 

интересом. Так же огромная благодарность всем разработчикам. 


