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1. СОСТАВНЫЕ ЧАСТИ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
Фонд оценочных средств (далее – ФОС) представлен:
– ФОС в составе рабочей программы дисциплины;
– комплектом аттестационных педагогических измерительных материалов;
–материалами, необходимыми для оценки умений и владений (практико-ориен-

тированные задания, используемые в период проведения промежуточной аттестации).

2. ФОС В СОСТАВЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
ФОС в соответствии с Положением «О порядке разработки и утверждении

основных профессиональных образовательных программ – программ бакалавриата,
специалитета и магистратуры» (утв. Ученым советом, протокол № 7 от22.04.2019, при-
каз 83-п от 24.04.2019)входит в состав рабочей программы дисциплины (раздел № 6) и
включает следующие пункты и подпункты:

6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-
чающихся по дисциплине.

6.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе
освоения образовательной программы. Таблица 6, 7.

6.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкал оценивания.

6.2.1. Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах
их формирования Таблицы 8, 9

6.2.2.Описание шкал оценивания.
6.2.2.1. Описание шкалы оценивания ответа на экзамене (зачете) (пятибалль-

ная система). Таблица10.
6.2.2.2. Описание шкалы оценивания Таблица 11.

6.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оцен-
ки знаний, умений и владений, характеризующих этапы формирования компетенций в
процессе освоения образовательной программы.

6.3.1. Материалы для подготовки к зачету и экзамену. Таблица 12, 13.
6.3.2. Темы и методические указания по подготовке рефератов, эссе и творче-

ских заданий по дисциплине.
6.3.3. Методические указания по выполнению курсовой работы.
6.3.4. Типовые задания для проведения текущего контроля формирования

компетенций.
6.3.4.1. Планы семинарских занятий.
6.3.4.2. Задания для практических занятий.
6.3.4.3. Темы и задания для мелкогрупповых/индивидуальных занятий.
6.3.4.4. Типовые темы и задания контрольных работ (контрольного урока).
6.3.4.5. Тестовые задания.

6.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и владений, характеризующих этапы формирования компетенций.

3. КОМПЛЕКТ АТТЕСТАЦИОННЫХ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ИЗМЕРИТЕЛЬНЫХ
МАТЕРИАЛОВ

Спецификация АПИМ
Цель АПИМ Оценка учебных достижений
Функция АПИМ Контроль, диагностика
Вид контроля Текущий контроль знаний обучающихся. Возможно примене-

ние в рамках промежуточной аттестации и проверки остаточ-



5

ных знаний
Модель АПИМ Уровневая модель представлена в трех взаимосвязанных бло-

ках заданий:
– Блок 1. Задания на уровне «знать» в форме «выбор одного,
двух и более правильных ответов из предложенных» выявляют
в основном знаниевый компонент по дисциплине и оценива-
ются по бинарной шкале «правильно-неправильно»;
– Блок 2. Задания на уровне «знать» и «уметь» в форме
«установление соответствия (последовательности)», в которых
нет явного указания на способ выполнения, для их решения
обучающийся самостоятельно выбирает один из изученных
способов. Задания данного блока позволяют оценить не только
знания по дисциплине, но и умения пользоваться ими при ре-
шении стандартных, типовых задач.
– Блок 3. Задания на уровне «знать», «уметь», «владеть»
представлены в форме кейс-задания, содержание которого
предполагает использование комплекса умений и навыков, для
того чтобы обучающийся мог самостоятельно сконструировать
способ решения, комбинируя известные ему способы и при-
влекая междисциплинарные знания. Кейс-задание представ-
ляет собой учебное задание, состоящее из описания реальной
ситуации и совокупности сформулированных к ней вопросов.
Выполнение обучающимся кейс-заданий требует решения по-
ставленной проблемы (ситуации) в целом и проявления умения
анализировать конкретную информацию, прослеживать при-
чинно-следственные связи, выделять ключевые проблемы и
методы их решения.
– Блок 4. Задания на уровне «знать», «уметь», «владеть»
представлены в форме открытых вопросов, предполагающих
краткий свободный ответ.

Количество тестовых заданий Не каждую компетенцию должно быть разработано 40 задний,
в т. ч.
Блок 1 – 6 тестовых заданий;
Блок 2 – 6 тестовых заданий;
Блок 3 – 4 кейса
Блок 4 – 10 открытых вопросов

Время тестирования (мин) 90 мин.
Планируемые результаты
освоения

ПК-4; ПК-2

Перечень документов, ис-
пользуемых при планирова-
нии содержания теста

ФГОС ВО по направлению подготовки 51.03.03 Социально-
культурная деятельность, рабочая программа дисциплины

Разработчики Е. В. Семенова, доцент кафедры социально-культурной дея-
тельности, к.п.н., доцент

Экспертиза тестовых заданий Проведена в рамках общей экспертизы ОПОП

Банк заданий с ответами
ПК-2 Готов осуществлять социально-культурное проектирование на основе изучения
запросов населения, с учетом возраста, образования, социальных, национальных и других
различий социальных групп

Код
задания

Задание Ключ
правильного
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ответа

Блок 1 Выберите правильный ответ(ы)
1.1 Арт-менеджмент – это…

1) вид деятельности по руководству людьми в органи-
зациях;
2) область человеческого знания;
3) форма управления предприятием культуры;
4) результат творческой деятельности;
5) управление процессом создания культурных благ

5

1.2 Главным в технологической цепочке производства арт-
индустрии является…
1) выработка стратегии бизнеса;
2) проведение конференций;
3) подбор персонала;
4) наличие партнерских связей;
5) поиск дополнительных источников финансирования

134

1.3 К арт-индустрии не относятся…
1) студия звукозаписи;
2) дизайн-студия;
3) музыкальный клуб;
4) строительная компания;
5) художественный салон

24

1.4 Из перечисленных основных функций выберите специ-
фическую функцию арт-менеджмента:
1) планирование;
2) контроль;
3) проектирование;
4) мотивация;
5) организация

3

1.5 Наиболее важный критерий оценки арт-проекта - это:
1) реалистичность бюджета, обоснованность запраши-
ваемых средств;
2) привлекательность проекта для потенциальных парт-
неров;
3) грамотно сформулированная маркетинговая кампания;
4) яркость и оригинальность проекта;
5) способность проекта оказать существенное влияние на
качество общекультурного развития личности

15

1.6 Чрезвычайно важная составляющая фестивалей разных
видов искусств:
1) традиционность;
2) событийность;
3) демократичность;
4) доступность;
5) экономичность

24

Блок 2 Установите соответствие. Каждому элементу левого
столбца соответствует только один элемент правого.
Учтите, что один из элементов правого столбца лиш-
ний. Ответ к заданиям запишите в виде сочетания
цифр и букв, соблюдая последовательность левого
столбца, без пробелов и знаков препинания. Напри-
мер, 1А2Б3В
Или Расположите следующие события (явления, про-
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цессы и т.п.) в правильной последовательности. От-
вет к заданиям запишите в виде сочетания цифр, ко-
торыми обозначены события (явления, процессы и
т.п.) в правильной последовательности, без пробелов
и знаков препинания. Например, 3421

2.1 Проранжируйте приоритеты деятельности арт-менедже-
ра?
1) создание сценического имиджа;
2) создание художественно-творческого продукта;
3) поиск инвесторов;
4) подбор команды специалистов;
5) поиск технического оборудования

23451

2.2 Проранжируйте основания формирования миссии орга-
низации:
1) личных интересов руководителя организации;
2) интересов сотрудников организации;
3) материальных целей;
4) достижения определенных результатов;
5) отличительных особенностей организации

51243

2.3 Проранжируйте гарантии малого бизнеса в арт-ин-ду-
стрии?
1) туристические маршруты;
2) наличие действующих культурных проектов;
3) диверсификация продуктов арт-индустрии;
4) подготовка рекламной кампании;
5) источники финансирования

53214

2.4 Проранжируйте виды деятельности подготовки арт-
проекта на начальном этапе по степени снижения значи-
мости:
1) организационно-управленческий;
2) художественно-творческий;
3) поисково-исследовательский;
4) информационно-аналитический;
5) административно-хозяйственный

34215

2.5 Проранжируйте вопросы маркетингового исследования
по приоритету?
1) Достаточно ли у вас ресурсов и опыта?
2) Какую информацию вы хотите получить?
3) Для чего вам требуется маркетинговое исследование?
4) Как вы собираетесь получить информацию?
5) Кто будет проводить маркетинговое исследование?

32451

2.6 Установите последовательность составления плана-гра-
фика подготовки мероприятия?
1) определение целей, результатов и общего перечня ра-
бот проекта;
2) определение ресурсов и ответственности рабочей
группы;
3) создание системы комплексного планирования и па-
раметров проекта;
4) создание системы контроля и регулирования хода вы-
полнения проекта;
5) создание команды проекта

12543

Блок 3 Кейс-задания предполагают работу с предложенным
текстом. После его прочтения необходимо отве-
тить на поставленные вопросы или выполнить зада-
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ния
3.1 «В начале XX века отечественное искусство ценилось не

только в России, но на мировом художественном рынке.
Начиная с Лондонской выставки 1862 года, «русские
отделы» регулярно устраивались на Всемирных выстав-
ках. Стремительный рост выставочных предприятий,
увеличение числа коллективных выступлений русских
художников в европейских столицах произошел в пери-
од с 1900 по 1917 гг. Однако эти выставки, являвшиеся
«разовыми» вкладами русской культуры в общемировую
копилку, не могли составить у европейского зрителя це-
лостного представления о ней. Гораздо большее значе-
ние для достижения этого имела целенаправленная де-
ятельность С. П. Дягилева, который управлял процессом
продвижения товара на рынке символической продук-
ции. Своеобразным антиподом С. П. Дягилева может
служить Н. Н. Врангель, результатом которого был ряд
изменений в общественной жизни России начала XX
века» [Мочалов Д. В. Менеджмент культуры и арт-ме-
неджмент: взаимосвязь и взаимообусловленность].
Данный отрывок иллюстрирует менеджмент культуры
или арт-менеджмент? Ответ обоснуйте

С. П. Дягилев – арт-мене-
джер; Н. Н. Врангель – ме-

неджер культуры.

3.2 «Управление проектом в сфере искусства — сюда вхо-
дит продажа картин, создание и продвижение творче-
ских коллабораций, организация локальных и междуна-
родных выставок. До того как вы продадите первую ра-
боту, придется проделать огромный путь: поработать над
именем, позиционированием, оформить и «упаковать» в
понятный для зрителя формат.
Важно подготовить аудиторию: получить одобрение экс-
пертов и лидеров мнений из мира искусства. Арт-мене-
джер — посредник между художником и целевой ауди-
торией, который способен эффективно организовать все
бизнес-процессы.
Важно понимать, что арт-менеджмент — это не только
про выставки и художников, это могут быть и проекты
из сферы моды или дизайна, междисциплинарные сли-
яния и открытие новых направлений работы.
Тот же арт-менеджер отвечает за планирование и распре-
деление финансов, поиск партнеров и спонсоров и вооб-
ще успех всего предприятия: начиная от логистики и
заканчивая получением обратной связи от гостей и за-
ключением контрактов с клиентами»
[https://www.buro247.ru/culture/arts/20-jul-2017-art-of-you-
advice.html]
На основании этого отрывка, определите элементы кон-
цепции арт-менеджмента, представленные автором

Продукт, целевая аудито-
рия, имидж, маркетинг, экс-

пертиза, партнерство

3.3 «Успешный проект - это всегда команда единомышлен-
ников, которая видит и понимает общие цели и миссию.
Команда, которая не соглашается на компромиссы и хо-
чет для своего проекта только лучшего.
Я считаю, что каждый должен заниматься своим делом:
продавцы — продавать, бухгалтеры — делать расчеты,
маркетологи — продвигать, а художники — творить. Это
правило поможет сберечь ресурсы, ведь творить не по-

Предлагается идея аутсор-
синга функций. Смысл – в
получении квалифициро-
ванных профессионалов и
экономии временных ре-

сурсов
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лучится, если вы постоянно в стрессе»
[https://www.buro247.ru/culture/arts/20-jul-2017-art-of-you-
advice.html].
Какой вывод следует из сказанного? Согласны ли Вы с
этим? Почему?

3.4 «Директор по развитию бизнеса на массовом рынке се-
веро-западного филиала компании «Мегафон» Вадим
Меркулов отметил важность удовлетворения интересов
клиентов с самыми разными потребностями. «Так, мы
создали музей мемов, который является культурным ре-
пликатором. При этом мы можем не разделять повышен-
ный интерес к подобной тематике, но этим активно ин-
тересуется молодежь, так как это часть их субкультуры»
[РИА новости: https://ria.ru/20161202/1482722392.html]
Данная новость не относится, по сути, к сфере арт-ме-
неджмента. Что можно изменить, чтобы включить ее в
эту сферу?

Проект. Например…

Блок 4
4.1 Что такое арт-менеджмент? Арт-менеджмент - это про-

цесс управления и коорди-
нации творческой деятель-
ности, направленный на
удовлетворение запросов
населения в искусстве и
культуре.

4.2 Каковы общие функции арт-менеджмента? Общие функции арт-мене-
джмента включают управ-
ление, планирование, коор-
динацию и контроль.

4.3 Когда возникла школа поведенческих наук и кто её осно-
ватель?

Школа поведенческих наук
возникла в 1950-х годах, её
основатель - Фредерик Гер-
цберг.

4.4 Кто ввёл понятие «социальный человек»? Понятие «социальный че-
ловек» ввёл Элтон Мэйо.

4.5 Какова основная задача учреждений культуры? Основная задача учрежде-
ний культуры - осуществле-
ние социально значимой
деятельности.

4.6 Какие инструменты формирования мотивации исполь-
зуются в арт-менеджменте?

Инструменты формирова-
ния мотивации включают
социальную мотивацию,
корпоративную мотивацию,
систему вознаграждений.

4.7 Какие задачи решает менеджмент в арт-индустрии? Задачи менеджмента вклю-
чают тактическую, страте-
гическую, оперативную
работу, поддержание устой-
чивости фирмы и её разви-
тие, контроль результатов
деятельности и внесение
коррективов.

4.8 Что отражают современные принципы арт-менеджмен-
та?

Современные принципы
арт-менеджмента отражают

https://www.buro247.ru/culture/arts/20-jul-2017-art-of-you-advice.html
https://www.buro247.ru/culture/arts/20-jul-2017-art-of-you-advice.html
https://ria.ru/20161202/1482722392.html
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основные закономерности
управления, связи и отно-
шения в системе.

4.9 Какие общеметодологические принципы лежат в основе
анализа среды деятельности учреждения культуры?

Общеметодологические
принципы включают си-
стемный подход, сравни-
тельный подход, комплекс-
ный анализ и учёт специ-
фики предприятия.

4.10 Какие критерии определяют эффективную стратегию
учреждения культуры?

Критерии эффективной
стратегии включают мен-
тальную правильность стра-
тегии, ситуационность, уни-
кальность, будущую
неопределённость, гибкость
и системность.

ПК-4 Готов к выявлению культурных потребностей и запросов участников соци-
ально-культурной деятельности, определению основных тенденции её развития;
осуществлять прикладные научные исследования социально культурной деятель-
ности и делать на этой основе продуктивные прогнозы
Код
зада-
ния

Задание Ключ
правильного

ответа

Блок 1 Выберите правильный ответ(ы)
1.1 Под коммерциализацией культуры понимается…

1) изменение социального статуса работников культуры;
2) соединение и взаимодействие деятельности различных ор-
ганизаций;
3) потребность совершенства и высоких духовных идеалов;
4) массовый отток высококвалифицированных кадров;
5) продвижение на рынок культурных услуг

5

1.2 Социально-культурная деятельность - это:
а) деятельность, направленная на просвещение личности;
б) деятельность, формирующая отношение к познанию, нау-
ке, книге, учению;
в) деятельность, раскрывающая индивидуальные дарования
личности;
г) деятельность, направленная на создание условий для
успешной социализации и социальной адаптации.

вг

1.3 К принципам социально-культурной деятельности относит-
ся…
а) добровольность и общедоступность;
б) развитие инициативы и самодеятельности;
в) активизация местной культурной жизни;
г) приспособление человеческого организма к изменившимся
условиям жизнедеятельности.

абв

1.4 Назовите функции социально-культурной деятельности:
а) добровольность, инициативность, активность;
б) развивающая, творческая, рекреационная;
в) свободный выбор занятий, связанных с саморазвитием;
г) активность, мобильность, игровой характер.

б
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1.5 «Культурная политика» - это:
а) окружающие человека материальные, социальные и духов-
ные условия его формирования;
б) процесс приспособления человеческого организма к изме-
нившимся условиям жизнедеятельности;
в) взаимодействие личности и культуры;
г) деятельность государства, основанная на социально-
культурном общественном согласии.

г

1.6 К задачам культурной политики относятся:
а) описание и интерпретация культурных событий;
б) познание закономерностей развития культурных явлений;
в) изучение и формирование принципов управления культур-
ными процессами;
г) анализ семантики культурных объектов.

в

Блок 2 Установите соответствие. Каждому элементу левого
столбца соответствует только один элемент правого.
Учтите, что один из элементов правого столбца лишний.
Ответ к заданиям запишите в виде сочетания цифр и
букв, соблюдая последовательность левого столбца, без
пробелов и знаков препинания. Например, 1А2Б3В

2.1 Проранжируйте формы государственной финансовой под-
держки учреждений культуры на современном этапе?
1) софинансирование;
2) традиционное финансирование;
3) сметный принцип финансирования;
4) целевая адресная поддержка конкретных организаций и
творческих проектов;
5) сохранение планово-распределительной системы

35421

2.2 Этапы выявления культурных потребностей населения:
1. Оценка текущего состояния культурных потребностей

населения, включая доступность культурных ценностей и
услуг.
2.Мониторинг и оценка эффективности реализации страте-

гий и мероприятий по удовлетворению культурных потреб-
ностей населения.
3. Выявление основных проблем и ограничений в удовле-

творении культурных потребностей населения.
4. Разработка стратегий и мероприятий для удовлетворения

культурных потребностей населения, включая развитие ин-
фраструктуры, повышение качества услуг и расширение до-
ступа к культурным ценностям.
5. Определение культурных потребностей на основе анали-

за исторических, национальных и социально-экономических
особенностей региона.

51342

2.3 Диагностика культурных трендов включает следующие эта-
пы:

1. Сканирование горизонта: поиск новых идей, знакомство
с новыми действиями, которые становятся соломинками в
потоке перемен.
2. Кросс-культурный анализ: применение сквозного скани-

рования и брайлинга для определения, начинает ли тенден-
ция из одной отрасли появляться в другой.
3. Исследование трендов: поиск аномалий, сдвигов в соци-

35142
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альном, технологическом, этическом или политическом
ландшафте, указывающих на различия и предвещающих по-
явление нового.
4. Потребительская картограмма: использование маркето-

логами и бренд-стратегами таких карт для разработки про-
дуктов и кампаний.
5. Культурный брайлинг: процесс отслеживания измене-

ний, когда включаются все чувства и задействуется осяза-
ние, обоняние. Это часть более широкого набора действий,
называемых сканированием горизонта.

2.4 Этапы формирования прогноза будущих культурных трен-
дов:

1. Постоянный мониторинг развития выбранных трен-
дов, корректировка прогнозов.
2. Оценка потенциала и перспектив трендов, определе-

ние их возможного влияния на общество и культуру.
3. Сбор и анализ информации о текущих культурных

тенденциях, потребительских предпочтениях и технологиче-
ских изменениях.
4. Выявление ключевых элементов, тем и деталей, кото-

рые могут стать основой для будущих культурных трендов.

3421

2.5 Формирование культурных трендов проходит через следую-
щие этапы:

1. Возрастание роли онлайн-сообществ в переосмысле-
нии традиционных установок и формировании уникальных
жизненных путей.

2. Развитие персонализированного контента, который
привлекает внимание и вызывает доверие аудитории.

3. Появление новых технологий и платформ, которые
влияют на общение, обмен опытом и формирование сооб-
ществ.

312

2.6 Этапы создания культурного продукта:
1. Создание исходного прототипа новинки.
2. Определение целей и ресурсов.
3. Вывод нового продукта на рынок, коммерциализация и

позиционирование новинки.
4. Генерация идей концепции нового продкута.
5. Формирование точного определения нового продукта.
6. Разработка стратегии запуска нового продукта.
7. Тестирование и утверждение продукта.

2645173

Блок 3 Кейс-задания предполагают работу с предложенным тек-
стом. После его прочтения необходимо ответить на по-
ставленные вопросы или выполнить задания

3.1 «Инга Холмогорова, Нидерланды (Inga Holmogorova, Founder
of ICH Atelier and Holmogorova.com, Artist and Designer,
Amsterdam, the Nedtherlands) рассказала о своем творчестве,
обозначив свое выступление, как «Художественное видение
будущего, инспирированное понятием «Социальной скульп-
туры» Йозефа Бойса. Не скрою, этот доклад заинтересовал
меня более всего.
Инга пытается выживать в современном мире как художник.
«I am the space, where I am» (Noel Arnaud). «Я - это то место,
где я сейчас нахожусь». Художница сначала выбирает место,
архитектурный объект, который ее вдохновляет, вызывает
идею для инсталляции, а затем либо сама делает в этом про-

Дает идеи для про-
движения, проектно-
го арт-менеджмента,
коммуникаций с це-
левой аудиторией
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странстве свой проект, либо приглашает людей, которые там
что-либо предпринимают. Результат творчества представ-
ляется широкой публике. Таким образом, происходит обще-
ние художницы с обществом»
[«Арт-менеджер». Юрчченко Е. Networking или КреАРТив-
ные заметки о форуме «Экстремальное будущее»]
Почему на автора произвел доклад такое сильное впечатле-
ние?

3.2 «Работая в направлении туризма, организаторы фестивалей
сразу обеспечивают себе несколько дополнительных возмож-
ностей:
- расширение потенциальной аудитории фестиваля за счет
привлечения зрителей из других регионов и иностранных
туристов;
- получение дополнительной прибыли за счет групповых про-
даж;
- рекламирование фестиваля через туристические фирмы;
- дополнительная продажа сувениров, рассчитанных на тури-
стов;
- усиление привлекательности фестиваля для спонсоров.
Кроме того, заблаговременная продажа билетов на меропри-
ятия фестиваля дает возможность снизить коммерческие рис-
ки» [Белобоцкий Н. Маркетинг музыкальных фестивалей //
Арт-менеджер. № 2(5) 2003].
Какие еще выгоды Вы видите?

Информационная
привлекательность
для СМИ, следова-
тельно – для парт-
неров и повышение
информационного
обеспечения целевой
аудитории

3.3

[Бобков В. Технология работы со спонсорами // Арт-мене-
джер» № 2(5) 2003]
Объсните, зачем арт-менеджеру может понадобиться инфор-

Формирование бо-
лее эффективных
личностно ориен-
тированых комму-
никаций
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мация о спонсоре (п. 4-6, 15-22)?
3.4 Исследование компании Material показало, что 65 % пользо-

вателей TikTok полагаются на онлайн-обзоры и рекоменда-
ции креаторов при совершении покупок в интернете. О чем
это говорит?

Это указывает на
растущую роль он-
лайн-платформ в
формировании
культурных трендов
и предпочтений
аудитории

Блок 4
4.1 Какие факторы оказали влияние на развитие российской

культуры?
Исторические собы-
тия, географическое
положение, много-
национальность, по-
литическая система,
экономическое раз-
витие и глобализа-
ция.

4.2 Согласны ли вы с мнением, что в погоне за модой Россия ли-
шилась своего исконного облика?

Национальная
культура России про-
должает жить и раз-
виваться, хотя влия-
ние западной культу-
ры заметно.

4.3 Какие тенденции были характерны для развития культуры
России в начале 90-х годов XX века?

Свобода творчества,
падение цензуры и
открытие границ
привели к расцвету
искусства и появле-
нию новых направ-
лений.

4.4 Как изменения политической и экономической ситуации в
стране последних лет сказались на развитии культуры?

Финансовая под-
держка культурных
проектов, доступ-
ность культуры и
создание благопри-
ятных условий для
развития культуры.

4.5 Согласны ли вы с тем, что отсутствие объединительной со-
циокультурной идеи является проявлением глубокого кризи-
са?

Да, это проблема,
которую необходимо
решать.

4.6 Охарактеризуйте признаки постмодернизма и его влияние на
культуру современной России.

Постмодернизм ха-
рактеризуется сме-
шением стилей, иро-
нией, фрагментарно-
стью и акцентом на
индивидуальность.
Его влияние прояв-
ляется в искусстве,
литературе, архитек-
туре и других сферах
культуры.

4.7 Должно ли государство вмешиваться в развитие культуры? Да, государство
должно играть важ-
ную роль в поддерж-
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ке и развитии
культуры, но без из-
лишнего вмешатель-
ства в творческий
процесс.

4.8 Каковы возможные модели развития многонациональной
культуры России и их последствия?

Мультикультура-
лизм, ассимиляция и
сегрегация — каждая
модель имеет свои
плюсы и минусы, и
выбор оптимальной
модели зависит от
исторических и со-
циальных условий.

4.9 Что такое массовая культура. Массовая культура
— это тип культуры,
ориентированный на
широкую аудиторию,
производимый в
больших масштабах
и распространяемый
через средства массо-
вой информации.

4.10 Каковы «плюсы» и «минусы» появления массовой культуры
в России?

Плюсы: доступность,
развлечение, обще-
ние. Минусы: упро-
щение, манипуляция,
снижение уровня
культуры.

4. МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ УМЕНИЙ И ВЛАДЕНИЙ
(ПРАКТИКО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ ЗАДАНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ПЕРИОД ПРОВЕДЕНИЯ

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ)
Тема 1. История и тенденции развития арт-менеджмента в России
Задание 1. «Бизнес Федора Елютина, бывшего менеджера ивент-агентства, лю-

бому театралу покажется работой мечты. Каждый год он ездит на международные фе-
стивали — чаще всего на Авиньонский и Эдинбургский — и смотрит там по 10- 30
спектаклей, выбирает лучшие, а потом адаптирует их для Москвы. Его конек — интер-
активные постановки, которыми до появления «Импресарио» в России системно никто
не занимался: зрители в таких спектаклях сами становятся действующими лицами и
влияют на ход сценических событий. В компании Елютина эти представления называ-
ют «экспириенсами». За 4 года «Импресарио» вышел на оборот более 30 млн рублей в
год, освоил рынок корпоративных развлечений и теперь выступает сопродюсером по-
становок в Европе» [Проскурнина, О. Кейс «Импресарио»: как Федор Елютин привил
москвичам вкус к интерактивному театру и сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Ка-
кой фактор успеха Вы видите в этой публикации? Ответ проиллюстрируйте примерами.

Тема 2. Социокультурные концепции и технологии управления в арт-индустрии
Задание 1. «Когда я только начинал, совсем не знал, как устроено финансирова-

ние спектаклей. Rimini Protokoll познакомили меня с Гете-институтом и Швейцарским
советом по культуре Pro Helvetia — эти организации постоянно поддерживают их
проекты. Там мне простым и понятным языком рассказали, как подать заявку на грант.
Получилось все оформить, хоть и не с первого раза, — люди шли мне навстречу.
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Я получил два гранта — деньги от Гете-института и Pro Helvetia покрыли значи-
тельную часть расходов на постановку. Общие затраты на Remote Moscow — это при-
мерно €100 тыс.

Довольно быстро нашлись партнеры, которые помогли мне со всем осталь-
ным. Например, нам нужны были наушники, 150 комплектов, — чтобы было с запасом.
Самый очевидный ход — написать в Sennheiser. Заключили с ними контракт в обмен на
рекламу на билетах, и до сих пор иногда используем их наушники в спектаклях; после
Remote Moscow они также поддержали технически спектакли «твоя_игра» и Cargo
Moscow. Следующий шаг — нужен автомобиль для перевозки радиооборудования с
кладбища, где начинается спектакль, в ЦУМ, где он заканчивается. А я незадолго до
того был на выставке Lexus Hybrid Art. Обратился в Lexus с аналогичным предложени-
ем — машина в обмен на рекламу. Они дали нам белый Lexus, как я попросил, — мне
нравится белая машина, на лодку похожа, и летом смотрится хорошо» [Проскурнина,
О. Кейс «Импресарио»: как Федор Елютин привил москвичам вкус к интерактивному
театру и сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Какой фактор успеха Вы видите в этой
информации? Ответ проиллюстрируйте примерами.

Тема 3. Создание коммерческих фирм в сфере культуры и искусства
Задание 1. «Театр по своей сути убыточен. Ко мне приходят многие с желанием

инвестировать деньги. Но я им объясняю: друзья, это не молочная фабрика или ресто-
ран, это история, связанная с будущностью, — вклад в развитие культуры страны.
100% меценатство. Он должен существовать, и поддерживают его те, кто понимает
это» [Проскурнина, О. Кейс «Импресарио»: как Федор Елютин привил москвичам вкус
к интерактивному театру и сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Какие аргументы для
инвесторов Вы могли бы предоставить? Ответ обоснуйте 3-5 доводами.

Тема 4. Проектный арт-менеджмент
Задание 1. «Самый быстрый спектакль Федора Елютина. В этом году, когда я

был в Берлине, Штефан Кеги из Rimini Protokoll рассказал мне о своем друге, который
ставит спектакль «Этикет» в Брюсселе, и мы с моим другом-режиссером Юрием Квят-
ковским взяли напрокат машину в Sixt и отправились в Брюссель за 700 км. Автор
«Этикета» показал его нам у себя дома, мне понравилось, и я сказал: давайте сделаем
«Этикет» у нас за 2 месяца. Договорились с Новой сценой Александринского театра,
что сделаем это в коллаборации с ними — в Санкт-Петербурге и Москве, — к тому же
Новая Александринка брала на себя проживание режиссера (у них есть свой мини-
отель) и озвучивание спектакля на русском языке актерами труппы. В Москве мы игра-
ли «Этикет» на Даниловском рынке (а теперь он на фудкорте в «Цветном») — у нас там
было 4 стола, и за каждый сеанс мы могли принять по 2 пары, сеансы начинались каж-
дые 10 минут. За летний сезон мы продали 3 тыс. билетов на это шоу» [Проскурнина,
О. Кейс «Импресарио»: как Федор Елютин привил москвичам вкус к интерактивному
театру и сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Прокомментируйте информацию. Ка-
ковы требования к актерскому составу? Насколько существенен уровень напряженно-
сти их труда?

Тема 5. Технологии продвижения продуктов арт-менеджмента
Задание 1. «Освоили корпоративные продажи: +30% к выручке. Корпоративы

мы запустили с первых же показов Remote. Я даже не думал, что это возможно. Просто
на спектакль пришел [теле- и радиоведущий] Алекс Дубас, который сказал, что у него
через 2 недели день рождения и он хочет выкупить Remote для своих друзей. А друзья,
побывав на спектакле, сказали «вау!» и начали заказывать Remote для своих друзей или
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компаний. Сейчас у нас есть отдел продаж, который ищет новых корпоративных заказ-
чиков через рассылки.

Корпоративы позволяют нам зарабатывать деньги.Раньше мы делали маленькие
шоу: Remote Moscow и Cargo Moscow — 50 человек, а «твоя_игра» и Smile Off — во-
обще спектакли для одного. Но маленькие спектакли обычно находятся на уровне оку-
паемости. Потом привезли спектакль «Кандидат» — это шоу на 200 зрителей.
«£¥€$ (ложь)» вмещает 84 человека. Эти спектакли мы можем продавать и в корпора-
тивном формате.

В октябре-декабре у нас заказывают больше всего корпоративов. В неделю игра-
ем по 2-3 спектакля в корпоративном жанре (при том что продаются билеты и на обще-
доступные спектакли).

Один спектакль не в новогодние праздники стоит 600 тыс. рублей для заказчи-
ка. Это спектакль «Кандидат» на 200-300 человек. Оборудования у нас на 250 человек
(если не хватает, добираем в аренду).

В списке покупателей около 150 компаний. Чаще всего наши спектакли покупа-
ют успешные стартаперы, банки, страховые компании, а также круг моих друзей — ви-
деостудии например. Иногда мы играем спектакли по бартеру — скажем, делали
Remote для салонов красоты Chop Chop и «Птичка» в обмен на их сертификаты. При-
мерно половина выручки компании «Импресарио» приходится на частные показы. Ча-
ще всего к нам обращаются HR-отделы: им нужно развлекать и образовывать своих со-
трудников, а наши смарт-спектакли для этих целей хорошо подходят. Однажды мы
подумали, где можно накрыть всех эйчаров сразу, — и пошли на HeadHunter.ru.Пригла-
сили человека оттуда на «Кандидата» и другие наши спектакли и примерно полгода на-
ходились в переписке с ними по поводу возможного взаимодействия. В конце концов
ребята сказали, что в середине октября у них будет большая конференция — около 500
HR-директоров, — и спросили, можем ли мы что-то для них сыграть. Конечно же, мы
согласились и сыграли для них «Кандидата». В итоге обзавелись визитками всех HR-
директоров с этой конференции» [Проскурнина, О. Кейс «Импресарио»: как Федор
Елютин привил москвичам вкус к интерактивному театру и сделал его прибыльным //
incrussia.ru]. Из всей представленной в задании информации – какой из инструментов
продвижения является самым эффективным? Ответ обоснуйте.

Тема 6. Менеджмент специальных событий в сфере культуры
Задание 1. «Event-маркетинг. Coca-Cola. Эмпирический маркетинг — это путь,

который выбирает все больше и больше знаменитых брендов, но почему? Эмпириче-
ский маркетинг дает маркетологам возможность показать уникальные стороны бренда,
позволяя им выстроить устойчивые отношения с потребителями в процессе взаимодей-
ствия.

1. Будьте сдержанны и ответственны. Убедитесь, что любое мероприятие, запус-
каемое вами, имеет количественно-измерительную стратегию, которая поможет понять,
будет ли кампания успешной. Также важно, чтобы событие, развиваемое вами, сочета-
лось с любыми другими текущими стратегиями, которые ваша компания может задей-
ствовать, будь то реклама или PR и т. д.

2. Будьте осведомленным брендом.
3. Помните об обстоятельствах и вашей цели. Всегда работайте над тем, до кого

вы пытаетесь донести свою кампанию, где вы это делаете и почему. Если существует
определенный набор действий, от которого зависит успех вашего предприятия — дер-
жите его в голове.

4. Позаботьтесь о распространении информации в социальных сетях. Потребите-
ли должны делиться своим опытом с огромным количеством людей быстро и просто.
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Должно быть что-то вещественное, будь это фотография или ссылка, которая позволит
потребителю поделиться или похвастаться приобретенным через его собственные со-
циальные сети. Растущее количество хэштегов и платформ, где можно публиковать
личные фотографии, дает возможность вывести кнопку «поделиться» на качественно
новый уровень.

5. Добейтесь обратной связи, а не только интереса. Самая большая сила эмпири-
ческих кампаний играет на человеческих эмоциях, ответах и восприятии. Важнее, од-
нако, то, что эти реакции и эмоции настоящие и взращены через собственный опыт.

Следование этим советам не будет гарантировать вам успешной кампании или
ответов от миллиона людей, растущих в геометрической прогрессии. Однако, это по-
ставит вас на правильный путь; в остальном опирайтесь на творческую концепцию, ко-
торая точно понравится потребителям, эффективную реализацию и истинное представ-
ление бренда» [5 советов для создания события, о котором будет говорить весь мир //
eventmarket.ru]. Что применимо для Вашего проекта? Ответ обоснуйте.

Тема 7. Финансово-правовые основы арт-менеджмента
Задание 1.
««Импресарио» в цифрах:
8 спектаклей в репертуаре «Импресарио»;
€100 тыс. - средняя стоимость запуска одного спектакля на один сезон;
35 млн. руб. - выручка компании за 9 месяцев 2018 года;
1,5 тыс. руб. - минимальная стоимость билета на спектакли «Импресарио»;
50 тыс. зрителей - посетили шоу «Импресарио» с 2015 года;
7 млн. руб. - прибыль компании за 9 месяцев 2018 года» [Проскурнина, О. Кейс

«Импресарио»: как Федор Елютин привил москвичам вкус к интерактивному театру и
сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Прокомментируйте информацию. Полностью ли
удовлетворена ниша? Ответ обоснуйте. В чем специфика барьеров и каковы особенно-
сти потребностей зрителей, удовлетворяемых настоящим продуктом?

Задание 2. «У нас появилась амплитуда для планирования — оборотные сред-
ства. Первый спонсорский контракт мы заключили с Cinzano - они финансово поддер-
жали наши 4 премьеры: «Кандидат», «Сокровенное», «£¥€$ (ложь)» и 3-й сезон спекта-
кля «твоя_игра». Это, по сути, наш первый большой коммерческий партнер, который
пришел к нам вместе с появившимся в наших рядах директором по партнерам Полиной
Зариповой. И после этого лед тронулся. За год удалось сделать 3 премьеры, это очень
круто. Получилось, например, сделать интересную интеграцию с «Тинькофф банком» в
шоу «£¥€$ (ложь)», оно же про деньги, но такое, достаточно freaky. Они поддержали
нас и финансово, и информационно, - в производстве спектакль получился очень доро-
гой, 9 млн рублей» [Проскурнина, О. Кейс «Импресарио»: как Федор Елютин привил
москвичам вкус к интерактивному театру и сделал его прибыльным // incrussia.ru]. Про-
комментируйте информацию. Рационально ли такое решение? Ответ обоснуйте.
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